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Introducción

Este informe compila los principales resultados de gestión de nuestra
operación en la Fundación Doggy in Home en el período comprendido entre el
1 de enero y el 31 de diciembre de 2022.

Mediante este informe, la Fundación Doggy in Home da cumplimiento a sus
principios de honestidad y transparencia con la rendición de cuentas de su
operación, así como a las instrucciones impartidas por la inspección de
supervisión y vigilancia de la Alcaldía Mayor de Bogotá para las entidades sin
ánimo de lucro.



Mensaje de la Fundadora y Directora

El año 2022 siempre estará grabado
en mi corazón, pues trajo para mi la
tristeza y el dolor más inexplicable
que cualquier hijo podría sentir al
perder a su mamá. La mía, una
mujer ejemplar, luchadora, líder,
apasionada por alcanzar sus metas,
guerrera, siempre servidora,
colaboradora y exitosa en lo
personal, profesional y laboral, una
mujer amorosa, que me acompañó y
me apoyo en este gran sueño
llamado Doggy in Home, se convirtió
en el referente de liderazgo y mejor
ejemplo en mi vida. Mi mamá
enfermó de un silencioso cáncer de
seno que en cuestión de 10 meses la
derrumbó y se la llevó y … uff qué
momento tan difícil de explicar al
sortear los sentimientos más dolorosos y a la vez los retos que traía para la
Fundación el 2022. Afortunadamente, con Dios en mi vida, rodeada de mi
familia, mi papá, mis hermanos y un equipo increíble de colaboradores
seguimos el rumbo de las metas que nos habíamos trazado, confiada que mi
mamá ahora me acompaña y me guía desde la eternidad.

Este informe rinde un homenaje especial a mi Mamá, quién con mi papá en el
año 2018 me dieron el empujón para arrancar este maravilloso proyecto.
Gracias por tanto Mamá, te amo infinitamente.

A los pocos días de la partida de mi mamá, un carro que transitaba a alta
velocidad se estrelló en la casa de la Fundación y derrumbó un muro en el que
suelen permanecer algunos de nuestros peluditos dicas (en condición de
discapacidad) pero que por la hora del choque a las 6 de la mañana,
afortunadamente aún no estaban ahí porque tal vez la historia hubiera sido
otra. En ese momento, me quería derrumbar, no entendía lo que estaba
sucediendo. El conductor del vehículo no sufrió lesiones aparentes, lo cierto
era que se encontraba en presunto estado de alcoholemia, una situación
lamentable e irresponsable.

Afortunadamente su seguro respondió por los daños causados a la propiedad
lo que nos permitió levantarnos rápidamente de este duro momento y ver la
situación como una oportunidad para mejorar la fachada de la casa por
temas de seguridad para el staff y la manada.

De nuestros principales logros:

A las pocas semanas de este incidente, dimos inicio a uno de los objetivos



que nos habíamos trazado con nuestro proyecto Ruta Doggy in Home para
viajar por algunas zonas de Colombia a esterilizar cientos de perros y gatos
que deambulan por las calles o que sus tenedores no habían podido
esterilizar por falta de recursos. Logramos evitar la reproducción
descontrolada de peluditos en las calles que podrán detallar en el capítulo de
resultado social. Al cierre del primer trimestre del año lanzamos AVA, nuestro
programa de acción de voluntariado animal, conformando un equipo
increíble, amoroso y talentoso de voluntarios en el frente profesional,
corporativo y de cuidado animal, que se sumaron al logro de nuestros
resultados. En los meses posteriores, dimos inicio a las adecuaciones físicas
del Hogar Doggy in Home al intervenir y mejorar la zona de gatera, la
fachada afectada por el choque, el consultorio médico y el patio principal.
También pudimos robustecer el equipo de colaboradores de cuidado animal
que permanece al frente de la manada para que pudieran enfocarse en
tareas de especial apoyo al clan de nuestros discas.

Es cierto que hemos tenido que cruzar desiertos, superar tormentas y renacer
como el ave fénix, y todo ha valido la pena. Gracias a ti que nos lees, que
haces parte de esta comunidad y que a diario nos apoyas y motivas. Pensar
en una transformación de vidas animal humano desde el 2018 no solo ha sido
pensar en el cambio que queremos ver en el mundo sino también en cuanto
hemos crecido como seres humanos.

Somos conscientes de que el 2023 también será retador y estamos
preparados para afrontarlo. Seguiremos dándola toda, enfocando nuestros
esfuerzos en nuestro principal motor de motivación: cambiar vidas
animal-humano. Este es nuestro propósito superior que nos hace sentir
seguros y orgullosos del camino que queremos seguir recorriendo por la
causa animal, porque creemos en un mundo mejor para los animales.
Nosotros hemos vivido y seguiremos viviendo en carne propia esa
transformación, esa enseñanza de vida que cada animalito que pasa por
nuestras manos deja en nosotros. Gracias por este camino recorrido con
Doggy in Home transformando nuestras vidas, sus vidas, las de cada peludito
y las del mundo.

Paola Castillo Gómez



Nuestro planteamiento estratégico durante el 2022

MISIÓN:

Somos pasión por los que no tienen voz, transformando vidas humano -
animal a través de actividades de bienestar animal donde rescatamos,
vacunamos, esterilizamos, sensibilizamos y damos en adopción responsable a
perros y gatos que han sido maltratados en Colombia, de la mano de
programas de educación, principalmente en niños y jóvenes, que fomenten el
cuidado y bienestar animal con acciones basadas en el amor, el respeto,
solidaridad, honestidad y transparencia, gratitud y responsabilidad social.

VISIÓN:

Para el 2023, seremos reconocidos como una organización social, innovadora,
enfocada en el tratamiento de perros y gatos en condición de discapacidad,
líder en promover el respeto y la vida digna de los animales facilitando
espacios de educación que contribuyan a mitigar los factores de riesgo, que
afectan la salud pública del país mediante acciones de bienestar animal.

PROPÓSITO SUPERIOR:

Transformar vidas animal-humana.

PRINCIPIOS Y VALORES:

Compartimos y promovemos los principios y valores establecidos por nosotros
mismos que son la base de nuestra cultura organizacional: amor,
transparencia, honestidad, respeto, solidaridad, trabajo colaborativo,
responsabilidad social e innovación.

OBJETO SOCIAL:

Disminuir los factores de riesgo que afectan la salud pública en el país,
ejecutando las acciones de prevención de vectores y zoonosis.

A. Inmunización de caninos y felinos contra el virus de la rabia.
B. Control de población canina y felina mediante la cirugía de

esterilización.
C. Rescate de caninos y felinos que se encuentren en estado de abandono

y vulnerabilidad disminuyendo la población callejera de estos animales
D. Apoyar a las diferentes ciudades y municipios en la formulación,

preparación y desarrollo de políticas, proyectos, programas y
procedimientos dirigidos a la prevención de patologías zoonóticas que
afectan la salud pública.



Staff Doggy in Home

Sabemos que disponer del mejor talento comprometido con nuestro
propósito superior y que se destaque por su responsabilidad y entusiasmo al
cuidado de nuestros peluditos es el mejor activo que podemos tener.

Durante el 2022, el equipo de Doggy in Home fue conformado por 21
colaboradores con roles específicos para el buen funcionamiento de la
Fundación, de los cuales el 52% corresponden a empleados con contrato
directo, 24% a empleados con contrato por prestación de servicios, y el 24%
restantes corresponde a voluntarios dedicados a labores especiales.



Resultado Social Comparativo - Doggy en Cifras

Rescates

Durante el año 2022 rescatamos 124 animales en condición abandono y
vulnerabilidad, contribuyendo de esta forma a la disminución de peluditos
callejeros en el país, de los cuales 91 fueron perros y 33 gatos, traídos de
diferentes zonas del país, identificadas como lugares de sobrepoblación
animal. Cada peludito rescatado es valorado, inicialmente, por el personal
médico veterinario, posteriormente es tratado acorde a sus requerimientos de
salud física y emocional, para lograr una rehabilitación integral y así, luego
ser dado en adopción.

En el mismo periodo fallecieron 20 peluditos: 18 caninos y 2 felinos, debido a
complicaciones de salud asociados al estado de vulnerabilidad en el que se
encontraban. En promedio, durante el periodo expuesto, el Hogar Doggy in
Home albergó mes a mes a 70 perros y 10 gatos; en comparación con el año
anterior crecimos un 65% en la capacidad instalada. Para iniciar el año 2023
se mantiene un promedio de 70 animales.

Como parte de las actividades de rehabilitación física y emocional de los
animales, se creó el programa de rehabilitación de Discas (animales en
condición de discapacidad), quienes de manera mensual y según su
diagnóstico requieren de fisioterapia especializada, hidroterapias, terapias
de moxibustión entre otras atendiendo de manera mensual a 17 animales
aproximadamente. Por otro lado, se da continuidad al programa de Doggy
maternidad, atención a hembras gestantes y lactantes en condición de
vulnerabilidad.



Adopciones

Durante el 2022 se lograron entregar en adopción responsable a 90 peluditos,
59 de ellos perros y 31 gatos, que pasaron por nuestro dedicado proceso de
evaluación, entrevista y conocimiento de sus familias, ya que nuestro mayor
deseo es que se conviertan en integrantes de las familias para toda la vida.
Es por esto, que realizamos un proceso de seguimiento a las primeras dos (2)
semanas y posteriormente de manera trimestral hasta superar el año de
adopción.

Tenemos identificadas a nuestras familias adoptantes que por su ubicación
geográfica residen mayoritariamente en la ciudad de Bogotá en las
localidades de Suba, Engativá, Chapinero, Usaquén y Engativá.

Fue satisfactorio encontrar familias responsables y que además quisieran
integrar en sus hogares peluditos que hacen parte de nuestro clan de Discas
(en condición de discapacidad) ya que del total de adoptados en el año
tuvimos cinco (5) peluditos con una discapacidad menor que encontraron
sus familias para toda la vida. De estos, un (1) gato se trasladó con su familia
fuera del país y dos (2) perros se radicaron fuera de la ciudad de Bogotá.

Trabajamos arduamente para mantener la estabilidad, disminuir el número
de peluditos en las instalaciones y brindar la mejor calidad de vida para los
animales rescatados. Respecto al año 2021, en el que se dieron en adopción
217 animales, se evidencia una disminución en el número de formularios
recibidos los cuales fueron 809 en 2021 y 359 en 2022, este comportamiento
está relacionado con la pandemia ya que en el 2021 las familias estaban
mayoritariamente en casa y buscaron la compañìa de estos seres
maravillosos, mientras que en 2022 se volvió a la presencialidad y la tasa de
rescates y adopciones fue menor.



Padrinos y Madrinas

En el año 2022, cerramos con un increíble grupo de superhéroes, conformado
por 849 padrinos y madrinas que reflejó el resultado de nuestras estrategias
de comunicación, cercanía y compromiso para los que deciden hacer parte de
nuestra causa. Si bien tuvimos un aumento respecto al año 2021, el incremento
y sostenimiento de esta cifra en 2022 se debió a que los padrinos fidelizados
de manera orgánica se mantienen activos mes a mes, es decir, fueron quienes
mensualmente estuvieron comprometidos a participar de forma activa y
voluntaria con las donaciones a cada peludito de la fundación.

Como bien conoce nuestra comunidad, disponemos de un maravilloso
programa de apadrinamiento periódico dividido en planes y clanes a los
cuales nuestros padrinos pueden realizar donaciones de la siguiente forma:

● PLAN BRONCE de $20.000 a $50.000
● PLAN PLATA de $60.000 a $90.000
● PLAN ORO de $100.000 a $140.000
● PLAN DIAMANTE de $150.000 en adelante

Nuestros padrinos y madrinas se han unido a través de un plan sugerido de
donación o de un aporte considerado por sí mismo eligiendo la periodicidad
(quincenal, mensual, trimestral, semestral o anual). Éste apadrinamiento a
elección puede ser dirigido a cualquiera de nuestros 6 clanes establecidos, a
la Fundación completa o a un perro o gato en especial. Se crearon los grupos
de clanes para dividir la manada general por necesidades en conjunto para
varios animales de la siguiente forma:

● Clan Discas: peluditos con alguna condición de discapacidad física
● Clan Viejitos: peluditos que superan los 7 años de edad
● Clan Cachorros: peluditos menores a 1,5 años



● Clan Jóvenes: peluditos entre los 2 y 6 años
● Clan Especiales: peluditos con alguna condición de salud permanente

y/o en tratamiento.

Es con este programa de apadrinamiento por clanes, que hemos logrado
fidelizar a nuestros queridos padrinos y madrinas que mes a mes están
aportando su granito de arena con las donaciones económicas y/o físicas
para cada necesidad en nuestros clanes y en nuevos rescates, a los cuales se
les notifica diariamente los avances de cada uno de los peludos que han
apadrinado, con transparencia presentamos lo que se logra desde el rescate
de un animal y todo su proceso de recuperación hasta lograr su adopción,
porque creamos un vínculo especial que nos permite comunicarle y además
agradecerle su compromiso como agente de cambio que contribuye en la
transformación de cada peludito rescatado.



Esterilizaciones Ruta Doggy in Home

Para 2022 la estrategia con nuestro proyecto de la Ruta Doggy in Home fue
abarcar el mayo número de destinos con mayor número de necesidades
dado por el abandono y maltrato animal de la mano con nuevos
rescatistas y líderes de zona. Nos adentramos al departamento del
Amazonas y en el Tolima en Girardot por primera vez, en donde
pudimos evidenciar la falta de cultura del humano hacia el cuidado y
respeto de los animales. También, volvimos a zonas como San Andrés,
Ciudad Bolívar y La Guajira que requieren con igual importancia apoyo
y atención del Estado para atender tanta necesidad con los animales.
Nosotros logramos visitar estos lugares, gracias al apoyo de las
empresas aliadas con nuestra causa, ejemplo de ello lo es On Vacation,
que patrocinó el proyecto de la Ruta donando los viáticos del equipo
médico y del staff de la fundación, lo que nos permitió enfocarnos
únicamente en el recaudo de las cirugías con nuestros padrinos y
comunidad.

Notamos la diferencia en los resultados obtenidos de cirugías realizadas
respecto al año 2021 debido a que logísticamente tuvimos más retos con
los rescatistas de las zonas para organizar las jornadas y organizar a
los animales que iban a ser intervenidos cada día. Para cada zona
teníamos una meta establecida de esterilizaciones a realizar, sin
embargo, los obstáculos de organización presentados hicieron que en
algunos de los lugares no se cumpliera esta meta por lo tanto el
resultado total fuera menor al del año anterior.

Para ello se ha establecido que lo mejor para nuestro proyecto de la Ruta
Doggy in Home en 2023 sea abarcar una o máximo 2 zonas de Colombia
donde realicemos las esterilizaciones y jornadas de salud, con mejores



estrategias de comunicación y organización en conjunto con las
fundaciones, rescatistas de dichas zonas y aliados que patrocinan las
jornadas para que haya un cambio representativo y tenga mayor
impacto positivo en los animales vulnerables de cada locación.

Durante el 2022, logramos esterilizar 1.647 animales esterilizados entre
perros y gatos evitando de esta manera el nacimiento de 15.638 perros y
15.792 gatos a un año (cifras en proyección exponencial); dichas cirugías se
encuentran discriminadas en la siguiente tabla:

Fecha Lugar # de esterilizaciones
13/01/2022 Bogotá 15
23/03/2022 Girardot 246
22/05/2022 Ciudad Bolívar 99
05/06/2022 Fundación 24
23/07/2022 Fundación 6
01/08/2022 Guajira 218
07/08/2022 Amazonas 110
2/10/2022 Fundación 9
2/11/2022 San Andrés 920

Total 1.647



Voluntariado

En el 2022 oficializamos la estructura de nuestro programa de voluntariado
interno y corporativo, con tres objetivos específicos:

1. Apoyar al equipo de cuidado con respecto a la búsqueda constante de
calidad de vida para todos los animales que viven en la fundación, a
partir de la implementación de estrategias enfocadas en el disfrute de
sus 5 libertades. Estas libertades se refieren a las necesidades básicas
de los animales para vivir una vida saludable y libre de sufrimiento.

2. Cumplir con la misión de transformación de vidas animal - humano,
fortaleciendo capacidad de liderazgo, comunicación asertiva, trabajo
en equipo, responsabilidad social y sensibilización con respecto a la
situación de los animales en condiciones vulnerables.

3. Desarrollar proyectos de impacto con enfoque social en beneficio a la
construcción de una sociedad más respetuosa con los animales.

El 2022 lo cerramos con 30 voluntarios fijos que donaron 365 horas de trabajo
voluntario en el desarrollo de los tres objetivos del programa, 256 horas en el
área de cuidado siendo parte fundamental del enfoque de bienestar animal y
aumento de su calidad de vida, 109 horas de trabajo comunitario alimentando
a 2.000 animales en condición de calle de Ciudad Bolívar y la localidad de
Suba, sensibilizando a 150 niños, niñas, adolescentes y jóvenes de La guajira,
Ciudad Bolívar y Amazonas y finalmente realizando un trabajo
complementario con 30 recicladores, 10 migrantes y sus animales de compañía
en una jornada de alimentación en la rotonda del río Bogotá.

● Horas donadas por voluntarios



● Niños impactados

● Proyecto barriguitas llenas



Redes Sociales y Sostenibilidad

Dentro de los principales canales de comunicación e interacción con nuestra
comunidad de padrinos, madrinas, voluntarios, familias adoptantes, aliados y
amigos, disponemos de nuestras redes sociales a través de Facebook e
Instagram, siendo está última la de mayor acogida y visibilidad con un
crecimiento del 17% en seguidores respecto al año anterior, toda vez que se
comparte a diario cada uno de los rescates, evolución de los peluditos, las
adopciones, los eventos que reúnen a la comunidad en general, las
actividades de voluntarios, así como los los resultados mensuales y de
jornadas específicas como lo son la Ruta Doggy in Home o los proyectos de
Barriguitas Llenas, entre otros.

En Doggy in Home vamos más allá de la entrega de información, para ofrecer
a nuestra comunidad orgánica en un 100% contenido diverso y de valor
mediante una comunicación ágil y transparente que nos permita crear
vínculos duraderos con relación a esta noble y maravillosa causa social que
nos mueve las fibras del corazón.

Es así, como comprometidos con un mundo mejor para los animales, hemos
integrado el aporte de uno de los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) en
la gestión transversal de la Fundación el cual hacemos visible a través de
nuestras Redes Sociales. Principalmente, nos acogimos al objetivo 15 Vida de
Ecosistemas Terrestres, a través del cual nos ocupamos de producir un
cambio transformativo para la naturaleza, los animales y las personas al
impulsar iniciativas y soluciones de cuidado y tenencia responsable de los
perros y gatos.



Datos Financieros y Fondeo Sostenible

Ingresos y Gastos

La representación de nuestros ingresos está dada por la donaciones y, por su
parte, los gastos están asociados a nuestra inversión social así como los
gastos operativos que permitieron el correcto cumplimiento de las actividades
misionales de la Fundación. Cerramos el año 2022 con un excedente
equivalente a 34,7 millones no utilizado y asignado a la consecución de los
objetivos de inversión social del año 2023, específicamente a la ejecución de la
primera ruta doggy in home que se realiza en el año con el objetivo de
esterilizar peluditos en condición de vulnerabilidad.

Donaciones

Durante el 2022, recibimos donaciones desde dos frentes, por un lado las
económicas gracias a los aportes realizados por parte de nuestros
maravillosos donantes individuales, como lo son nuestros padrinos, madrinas,
voluntarios, seguidores y comunidad en general que atendieron nuestro
llamado de transformar vidas animales, y por otra parte de nuestros
importantes aliados que desde su enfoque de responsabilidad social
empresarial se alinearon con nuestra misión para alcanzar los objetivos
trazados durante el año. Así mismo, las donaciones físicas igual de valiosas
correspondientes a los aportes que recibimos en medicamentos, alimentos y
tratamientos que nos permitieron continuar en la labor de cuidado y
bienestar para nuestra manada.



Los principales Aliados que se sumaron a salvar vidas y transformar vidas
animal humano en el 2022 y a quienes les tenemos un profundo cariño y
agradecimiento, fueron:

On vacatión
Laika
Anima
Ecocómputo
Grabrica
Coltefinanciera
Dogs Natural Care
Cupcakes factory
Wow can
Cremapets
El Garaje de Mile

Inversión Social

Durante el 2022, invertimos 37,3% en las actividades esenciales para asegurar
el bienestar de los peluditos rescatados por la Fundación y que habitan en el
Hogar Doggy in Home. Cerramos el año con 61 animales alojados en nuestro
Hogar con un especial cuidado y atención 24 horas, un lugar cálido, seguro y
lleno del amor que todo animal merece recibir, de los cuales se distribuyen en
los siguientes clanes:



Clan de Discas: 16
Clan de Cachorros: 10
Clan de Jóvenes: 15
Clan de Especiales: 7
Clan de viejitos: 7
Clan de Michis: 6

El concepto más significativo de inversión con un 35% de los costos operativos
fue destinado a los controles veterinarios y hospitalizaciones que se
requirieron para el cuidado y mejoramiento de la salud de los peluditos. En
segundo lugar, con un 25% representado en el costo de alimentación que a
pesar de recibir donaciones periódicas por parte de nuestro aliado Gabrica,
se hizo necesaria la inversión en alimento especial para el tratamiento de
peluditos de carácter renal, hepático, natural y húmedo y otros que de
acuerdo con el seguimiento y evolución de su salud, se identificó que no
toleran el concentrado y requieren de alimento horneado para su bienestar. El
tercer concepto de inversión, lo representa nuestras jornadas de esterilización
con la Ruta Doggy in Home cuyas cifras se detallan en el capítulo de
Resultado Social Comparativo - Doggy en Cifras. De igual manera, los
medicamentos representan un 9% de la inversión en nuestros peluditos que
mantienen tratamientos especiales de salud. De ahí en adelante, los
entrenamientos, fisioterapias, servicio en general para la manada, elementos
especiales para los discas como su silla o carrito de ruedas y bolsas de
desplazamiento para evitar que se lastimen, y las jornadas de alimentación
con el proyecto barriguitas llenas, cuyo valor representa el transporte hacia
los destinos de alimentación y viáticos, entre otros, ocupan el 23% de nuestra
inversión total.



Gastos Operativos

Durante el 2022, nuestros gastos operativos estuvieron representados en cada
una de las obligaciones que como Fundación legalmente constituida debimos
asumir. Es así como durante el año se hizo evidente el impacto que tuvieron la
inflación y el incremento salarial en Colombia. Así mismo, los gastos de
operación estuvieron impulsados por los gastos relacionados con arriendos,
honorarios de servicios profesionales, servicios públicos, sistemas y
mantenimientos, entre otros.

Queremos destacar el rubro de adecuaciones físicas en la casa en la que
habita nuestra manada, que representó el 15% del gasto durante el año, toda
vez que para nosotros como Fundación es de absoluta relevancia, garantizar
espacios adecuados, seguros y cálidos que contribuyan a la transformación y
a la evolución física y emocional de cada peludito que pasa por Doggy in
Home.



Instalaciones Fundación

En total fueron 7 espacios que fueron renovados al interior de la casa de la
Fundación, así:





RETOS 2023

Nosotros sabemos que el 2023 nos espera con enormes retos, es por esto que
nos hemos fijado los siguientes objetivos:

1. Vamos a realizar tres (3) campañas de esterilización de la Ruta Doggy in
Home.

2. Vamos a esterilizar mínimo 400 animales por ruta.
3. Vamos a alimentar mínimo 4.000 animales en condición de

vulnerabilidad con nuestro proyecto barriguitas llenas.
4. Vamos a realizar nuevas adecuaciones físicas a la casa donde habitan

los peluditos rescatados para intervenir especialmente el espacio del
clan de los Discas (animales en condición de discapacidad)

5. Vamos a rediseñar nuestro sitio web.
6. Vamos a lanzar nuestro proyecto digital de Podcast.
7. Vamos a explorar la consolidación de nuestra Doggy App.
8. Vamos a inaugurar nuestra Tienda física Al Pelo by Doggy in Home en

beneficio de la manada.

Por todos estos sueños y muchos más cumplir, les damos un especial GRACIAS
por todo su apoyo y convertirse en parte de la solución de un mundo mejor
para los animales. ¡Vamos con todo el entusiasmo y pasión a hacer realidad
estas metas en el 2023!


